
ČÍSLO SMLOUVY:   

VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY SPOLEČNOSTI MESSER CZ S.R.O. 
1. VYMEZENÍ POJMŮ – Pojmem TLAKOVÉ NÁDOBY použitým v těchto obchodních podmínkách se rozumí tlakové nádoby, svazky tlakových nádob,

palety, ventilové uzávěry tlakových nádob, ventily a další prvky související s prodejem stlačených plynů. VÝROBKY se rozumí plyn a služby související s 
prodejem stlačených plynů.

2. TRANSAKCE - V případech, kdy smlouva stanoví dodávky provedené s použitím dopravních prostředků  MESSER, budou tyto dodávky provedeny v 
pracovní době MESSER a v souladu s příslušnými pravidly silničního provozu. VÝROBKY budou dodány ODBĚRATELI a prázdné TLAKOVÉ NÁDOBY 
budou odebírány na skladovacím místě uvedeném ODBĚRATELEM, které bude pro MESSER snadno dostupné.
Pro každou provedenou transakci, nezávisle na tom, zda bude uskutečněna s použitím dopravních prostředků MESSER, poskytne MESSER písemný
dodací list, ve kterém bude stanoveno množství dodaných nebo odebraných TLAKOVÝCH NÁDOB. Příslušné informace budou po uskutečnění 
transakce zkontrolovány. Na jejich základě budou připraveny faktury za plyn, přepravu, pronajaté TLAKOVÉ NÁDOBY a službu SERVITRAX. Přesnost 
informací uvedených v dodacím listě, které budou uvádět především množství dodaných a odebraných tlakových nádob, bude okamžitě ověřena a 
skutečný stav bude potvrzen  podpisem dodacího listu. Případné další služby objednané ODBĚRATELEM navíc k výše uvedeným službám budou 
poskytnuty na náklady ODBĚRATELE.

3. DODÁNÍ PROSTŘEDNICTVÍM SÍTĚ DISTRIBUTORŮ - V rámci této Smlouvy může ODBĚRATEL rovněž využít služeb poskytovaných oprávněnými
zástupci MESSER.

4. SLUŽBA SLEDOVÁNÍ TLAKOVÝCH NÁDOB SERVITRAX – Pokud smlouva stanoví poskytnutí služby sledování tlakových nádob SERVITRAX ze
strany MESSER, zajistí MESSER označení každé TLAKOVÉ NÁDOBY a umožní sledování oběhu těchto TLAKOVÝCH NÁDOB.  MESSER bude 
zjišťovat a opravovat případné nesrovnalosti jako například ztráty TLAKOVÝCH NÁDOB, připsání určité TLAKOVÉ NÁDOBY konkrétnímu ODBĚRATELI
a vrácení někým jiným atd. MESSER bude ODBĚRATELE informovat o zjištění případných nesrovnalostí.  MESSER není povinna poskytovat informace 
o totožnosti třetích stran.  MESSER poskytne na žádost ODBĚRATELE zprávu obsahující údaje o dosavadním oběhu TLAKOVÝCH NÁDOB.

5. KVALITA – MESSER ručí za kvalitu dodávaných plynů dle produktových listů výrobků, ve kterých se uvádí čistota konkrétních plynů. Na žádost 
ODBĚRATELE poskytne MESSER ODBĚRATELI produktové listy pro dodávané plyny. Produktové listy výrobků nemusí být podepsány zástupcem 
MESSER.

6. BEZPEČNOST – Podpisem této smlouvy o prodeji plynu ODBĚRATEL prohlašuje, že mu MESSER poskytla bezpečnostní list, a že bude jednat v
souladu s doporučeními v něm uvedenými. Tyto bezpečnostní listy jsou k dispozici i na internetových stránkách MESSER www.messer.cz. ODBĚRATEL 
je povinen zajistit, aby byly všem osobám, které budou moci používat nebo pracovat s plyny nebo TLAKOVÝMI NÁDOBAMI, tyto dokumenty skutečně 
poskytnuty. ODBĚRATEL prohlašuje, že VÝROBKY, které zakoupil od společnosti MESSER, jsou upravené pro účely, pro které byly určeny.

7. ROZSAH ODPOVĚDNOSTI - Odpovědnost MESSER je striktně omezena na závazky sjednané ve Smlouvě. MESSER odpovídá výhradně za škodu 
způsobenou úmyslně nebo hrubou nedbalostí ze strany MESSER. Navíc, v případě škody způsobené hrubou nedbalostí, je odpovědnost MESSER
omezena pouze na prokázané přímé škody na majetku do maximální výše 250 000 CZK (čtvrt milionu korun). V případě, že osoba, která podepisuje tuto 
smlouvu nebo podá objednávku, a která jedná jako  zástupce, nedisponuje plnou mocí nebo překročí rozsah svého  zástupčího oprávnění, bude povinna 
vrátit vše, co od  MESSER obdržela, a uhradit případné škody v případě, že tímto jednáním nebude ODBĚRATEL právně vázán.

8. UDÁLOSTI NASTALÉ NEZÁVISLE NA VŮLI STRAN – Žádná ze stran nebude odpovídat za prodlení s plněním nebo za neplnění povinností dle této
Smlouvy, pokud k tomuto prodlení dojde z důvodů existujících nezávisle na stranách a obzvláště těch, které vzniknou na základě vyšší moci jako např.:
jednání třetích stran, blokády, stávky, poškození strojního nebo přístrojového zařízení, exploze, povodně, požáry, zemětřesení, selhání komunikačního
systému, nemožnost zajištění elektrické energie, dopravních prostředků nebo významných dodávek, právní předpisy, které brání částečnému nebo 
celkovému provedení smluvních povinností.  Plnění dle této Smlouvy bude pozastaveno na dobu trvání této události, přičemž účinnost Smlouvy bude o
tutéž dobu prodloužena.

9. HOSPODÁŘSKÁ ROVNOVÁHA – Nehledě na případné změny cen na základě vzorce pro valorizaci uvedeného ve smlouvě, v případě, že dojde ke 
změně nákladů na výrobu, získávání nebo přepravu v takové míře, že valorizace vycházející ze vzorce pro výpočet valorizace nebude pokrývat zvýšené
náklady na straně MESSER, a v případech změn jiných ekonomických faktorů, které nejsou zohledněny ve vzorci pro výpočet valorizace stanoveném v
této smlouvě, a které budou mít dopad na náklady a ceny vyráběných plynů a poskytovaných služeb, bude MESSER oprávněna provést příslušné změny
v cenách dodávaného plynu nebo poskytovaných služeb. MESSER bude oprávněna provést příslušné změny v ceně dodávaného plynu nebo 
poskytovaných služeb i v případě, že tato smlouva nestanoví příslušný vzorec pro výpočet valorizace, ovšem v průběhu platnosti smlouvy dojde ke 
změnám ekonomickým faktorů, které ovlivňují náklady nebo ceny plynu vyráběného  MESSER nebo jí poskytovaných služeb. V případě, že MESSER
přistoupí k provedení cenových změn, oznámí to ODBĚRATELI písemně (doporučenou poštou). ODBĚRATEL bude oprávněn odmítnout navrhované
změny stejným způsobem, jakým byl o nich informován, ve lhůtě 14 dní od doručení tohoto oznámení. Ve lhůtě 14 dní od doručení výše uvedené
informace od ODBĚRATELE bude  MESSER oprávněna tuto smlouvu vypovědět s 3-měsíční výpovědní lhůtou. Marným uplynutím vyhrazené lhůty, ve 
které může ODBĚRATEL vyjádřit svůj nesouhlas s žádostí
o provedení navrhovaných změn, se má za to, že ODBĚRATEL s novými podmínkami souhlasí.

10. VYPOVĚZENÍ SMLOUVY – V případě jakýchkoli uzavřených smluv, u nichž jedna ze stran poruší některou ze svých výše uvedených povinností a
nezjedná nápravu této situace ve lhůtě třiceti (30) dní od doručení související výzvy druhé strany zaslané doporučeným dopisem, může tato strana 
Smlouvu ukončit bez písemné výpovědi, aniž by to mělo dopad na její případný nárok na náhradu škod, ke kterým dojde v důsledku tohoto porušení.

11. PŘEVOD PRÁV – Tuto Smlouvu nelze postupovat třetím stranám bez předchozího písemného souhlasu druhé strany. Souhlas ODBĚRATELE se 
nevyžaduje v případě, pokud MESSER převede tuto Smlouvu na osobu, která patří do stejné kapitálové skupiny jako MESSER. Strany si souhlas 
nebudou vzájemně odpírat bez vážného důvodu. V případě fúze, rozdělení nebo přeměně ODBĚRATELE, tak jak jsou definovány v příslušných
ustanoveních Zákona o přeměnách obchodních společností, se ODBĚRATEL zavazuje informovat MESSER o této události ve lhůtě 3 dní od data, ke 
kterému k této události dojde.

12. JURISDIKCE – O veškerých sporech, které vzniknou v souvislosti s touto Smlouvou, a které nebude možné vyřešit smírně, budou rozhodovat  výhradně
soudy místně příslušné podle sídla  MESSER. 
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